TRASER®
Politika kvality

Spolo¢nost’ TRASER spol. s.r.o. vznikla v roku 1991 ako odborna firma poskytujuca sluzby v
protipoziarnej technike pre ochranu zdravia osOb, zivotov, objektov a majetku pri moznych
poziaroch. Pocas tejto doby pdsobenia si spolo¢nost vybudovala dominantné postavenie v oblasti
protipoziarnej bezpecnosti na slovenskom trhu a postupnym etablovanim sa na zahrani¢ny trh.
Ciefom naS3ej spolocnosti je udrziavat rozsah, kvalitu a profesionalitu poskytovanych sluzieb v
uzkej vazbe na poziadavky zakaznikov. Za klu€ovy faktor uspechu povazZujeme schopnost
poskytovat’ nadim klientom komplexné rieSenia v oblasti protipoZiarnej ochrany, od vypracovania
projektovej dokumentacie, predvyroby, povrchovej upravy kovov, dodavky, montaze, oZivenia
systému, zaruéného a pozaruéného servisu so zachovanim prisnych pozadovanych kvalitativnych

poziadaviek klienta a platnej legislativy.

Politika kvality firmy je ZAVAZNA pre véetkych pracovnikov spoloénosti bez ohladu na ich funkciu
v spolocnosti. Poskytujeme prijemné a tvorivé prostredie vSetkym pracovnikom, aby mohli

vykonavat svoju pracu pre maximalnu spokojnost’ zakaznikov.

NaSou viziou je byt spofahlivym dodavatefom vySSie uvedeného sortimentu sluzieb a trvalo
vychadzat v ustrety poziadavkam zakaznikov na rozsah, objem, kvalitu a termin dodavok. Trvalo
ZlepSujeme technologické rieSenia nasSich dodavok a sluzieb. Cielom vedenia spolo¢nosti je
poskytovanie najmodernejsich, NAJUCINNEJSICH a najekonomickej$ich technolégii pre

zdolavanie poziaru. Preto neustéale zlepSujeme systém manazérstva kvality a jeho procesy.

Zavazujeme sa plnit' relevantné pravne poziadavky na kvalitu naSich produktov. NaSou politikou
kvality je trvalo zlepSovat systém riadenia kvality. Tento systém je zakladom pre vytvorenie
efektivneho vyrobného systému. Tuto politiku uplatiujeme vo vztahu ku vSetkym zainteresovanym

stranam. Sme si vedomi, podporujeme a vyzadujeme aktivnu ucast pracovnikov pri tomto usili.
V Galante 9.1.2020

Ing. Dezider Hlavaty
Riaditel spoloCnosti
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